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Universidad de Huelva OBJETIVOS ESTRATEGICOS y CUADRO DE MANDO DEL MASTER EN ANALISIS HISTORICO DEL MUNDO ACTUAL

A Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES
Actualizado el 04/03/2024

INDICADOR DE
ACCIONES/DESCRIPCION LA ACCION METADEL | FECHAINICIOIFECHA | proponsABLE(S) SEGUIMIENTO/REVISION DE LA ACCION EVIDENCIA
e s INDICADOR FIN
(definicion)

Accion 1: Seguir manteniendo Actualizacién dela Conseguir el Curso 2023/2024 Comisién Académica Revisién y actualizacion permanente. Se refleja en autoinformes y actas de la CGCT
actualizada la web y garantizar que Web Matriz maximo nivel de (seis representantes de
su acceso esté disponible Actualizacion de las | satisfaccionde los las universidades Se refleja también el autoinforme del Centro y actasdel SGC

Web del titulo en grupos de interés participantes) /

las restantes sedes con la Coordinacion

informacion
publica disponible

Dar cumplimiento al Procedimiento P01 Informacion Publica: Web corporativa con informacion actualizada acerca de los titulos, del funcionamiento general del centro, normativas, procedimientos, servicios,eventos, etc. de cara a los grupos de interés.
Herramienta corporativa de visibilizacion, internacionalizacién, difusion e impacto de la actividad académica, cientifica y socio-cultural.

Web del titulo
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS y CUADRO DE MANDO DEL MASTER EN ANALISIS HISTORICO DEL MUNDO ACTUAL
Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES
Actualizado el 04/03/2024

Facultad de Humanidades

Alumnado, PDI, PTGAS, Empleadores/as, Egresados/as y tejido socio-productivo en su conjunto. Panel de evaluacion interna y externa.

GOl AT B GRADO DE AVANCE DE LA
INDICADOR ACCION
CRITERIO-OBJETIVOS ACCION META DEL OBSERVACIONES
INDICADOR 4
(escala max. 5) Finalizado-en proceso-Sil
iniciar
Accién 1. Seguir manteniendo actualizada Méxima satisfaccién El valor actual (2022-23) del Al tratarse de un criterio que debe estar en permanente revision, su seguimiento y actualizacion de la
la informacion de la Web matriz y garantizar de losgrupos de indicador se encuentra en el informacion es constante para adaptarse a las necesidades de losprincipales usuarios, especialmente en
Lo ., . que su acceso esté disponible para todos interés con la autoinforme de seguimiento del lo tocante a actualizacion de lineas de investigacion, plan de organizacion académica, informes
Criterio | Informacién publica L . Co . . o . L o
los grupos de interés. informacionpublica del | titulo, ademas de en la publicacion emanados de encuestas y actas de reuniones de grupos de interés, informacion publica de
OE34 OF42 43 44 OE51,52 54, centro. de los datos de satisfaccién de los presentacion y defensa de TFMs, etc.
grupos deinterés.
UHU::2022-23
- Alumnado 3.7/5
-PDI: 4,3/5
- PTGAS: 4/5
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Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES
Actualizado el 04/03/2024

% e META DEL FECHA A 5
ACCIONES/DESCRIPCION LA ACCION INDICADOR INICIO/FECH RESPONSABLE(S) SEGUIMIENTO/REVISION DE LA ACCION EVIDENCIA
(definicion) AFIN
Accién 1: Actualizacion del Web del titulo Documento 04/03/2024- Comisién Académica Revision permanente Publicacién del Cuadro de mando
Cuadro de Mando del titulo. actualizado con 15/04/2024 (seis representantes
el Cuadro de las universidades
de Mando participantes) /
Coordinacion
Accion 2: Mejorar el N° de encuestas 0 Aumento de las 1/10/2022-31/6/2024 | Comision Académica (seis [Revision permanente Datos que se reflejan en el autoinforme de
procedimiento de coordinacion grupos de discusion tasas de representantes de las seguimiento.
del SGC del titulo entre la realizadas en tiempo | respuesta para la universidades Actualizacion de datos publicados en la web del master: actas de
Universidad de Huelva y la y forma obtencion dedatos participantes) / reuniones de los grupos de interés.
Unidades de calidad de la representativosy Coordinacion
Universidades participantes fiables.
Aumento de las
tasas de
respuesta para la
obtencion dedatos
representativosy
fiables.
Accién 3: Grupos de discusiéon | Mejora de la 1/10/2022-31/6/2024 Comision Académica (seis [Revision permanente Publicacién de las actas emanadas de los grupos dediscusién
Activacion de grupos de discusion | de los grupos de satisfaccion representantes de las de los grupos de interés.
para identificar cualitativamente las | interés global del universidades Datos actualizados de tasas de graduacion yabandono del
posibles causas de abandono del alumnado y el participantes) / alumnado egresado.
alumnado matriculado en los tres PDI con el Coordinacion
Ultimos cursos académicos. titulo.

Activacion de los grupos de
discusién para identificar
cualitativamente las posibles
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causas de las bajas tasas de
graduacion del alumnado
matriculado en los tres Ultimos
cursos académicoono del
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grupos de
interés

Se asegura la politica de calidad del centro mediante la aplicacion de los procedimientos contemplados en su SGC. El SGC revisa, actualiza y programa los objetivos y las acciones en un cronograma estratégico. Se estudian los indicadores de forma

Ioniitudinal iara la deteccion de iuntos débiles i el establecimiento, si irocede, de acciones correctivas i ilanes de mejora.

Encuestas elaboradas por la Unidad para la Calidad; web del titulo

Comision de Garantia de Calidad del titulo, alumnado, PDI, tejido socio-productivo en su conjunto. Evaluadores institucionales internos y externos
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Actualizado el 04/03/2024

Cuadro de mando

CRITERIO-OBJETIVOS ACCION META DEL VAL?,?D?(? ;[l)jglli DEL
INDICADOR
Accion 1: Actualizacion del Cuadro de Documento

Criterio Il. Sistema de Garantia de Calidad
OE1.1; OE1.3; OE1.4; OE5.1; OE5.2;0E5.4;
OE5.5.

mando del titulo.

actualizado del
cuadro de mando

Accion 2:
Mejorar el proceso de realizacion de
encuestas y fomentar la participacion

Aumento de las
tasas de
respuesta para

Tasa de respuestas:

de los diferentes sectores para la la obtencion de XlHU: 40:8.33%
obtencion de muestras representativas. datos umna 0'0 o070
Fomentar la participacion en el proceso representativos y PDI: 57,14%
de encuestado a través del Campus fiables
Virtual

Aumento de las
Accion 3: Mejorar el procedimiento del tasas de respuesta
SGC del titulo entre la Universidades para la obtencion de
participantes datos

representativos y

fiable
Mejora de la (2022-23):

Accion 4:
Activacion de grupos de discusion para ir
mejorando y actualizando la metodologia
docente.

satisfaccion global
del alumnado y el
PDI con el titulo.

Satisfaccion general con el
titulo:

UHU Alumnado: 3/5
UHU PDI: 4.25/5
UHU PTGAS: s.d.

GRADO DE AVANCE DE LA
ACCION
-en proceso-Bill

OBSERVACIONES

Las Unidad de Calidad de la Universidad responsable y las
respectivas Unidades de Calidad de las Universidades
participantes tiene un calendario y un procedimiento propios de
realizacién de las encuestas para sus respectivos grupos de
interés.

La Unidad de Calidad de la universidad responsable no procura
indicadores armonizados sobre el conjunto de grupos de interés
del Master

Publicados en Web Matriz (pestafa Informes y datos

NUm. respuestas alumnado poco/nada significativo

las actas de la comision académica del Master que reflejan lasdiscusiones
del grupo de discusion del PDI
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INDICADOR DE
ACCIONES/DESCRIPCION LA ACCION II\N’IEI:‘:\BEII-Q FECHA INI;':I)IFECHA RESPONSABLE(S) SEGUIMIENTO/REVISION DE LA ACCION EVIDENCIA
(definicion)

Accibn 1: Seguir actualizando y Publicacién de los Aumento de la 1/10/2023-Curso 23/24 Comision Académica Revision permanente Web matriz del méster
difundiendo publicamente los datos en la web del valoracion de los (seis representantes Seccion SGC, subseccionResultados del titulo,
datos sobre el grado de titulo agentes de las universidades subseccion Informes de satisfaccion.
satisfaccion de los diferentes implicados con participantes) /
sectores con la difusion del titulo, el titulo. Coordinacion
acceso a la informacion, gestion Seccion Planificacion.
de la calidad del titulo,
coordinacion de las ensefianzas, Seccion Acceso, subseccion Apoyo y orientacion alalumnado.
actividades formativas, programa
formativo
Accion 2: Medidas Aumento de la 1/10/2023-Curso 23/24 Comision Académica Revision permanente Actas de Reuniones de la Comision Académica (véase
Sequir mejorando los adoptadas valoracién del (seis representantes autoinforme)
procesosde coordinacion para la alumnado y el de las universidades
docente horizontal y vertical. Mejora de la profesorado participantes) /

Metodologia con el programa Coordinacion

Docente y la formativo

Comunicaci6

n Vertical.

Actas de las

reuniones de

la Comisién

Académica
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Actualizado el 04/03/2024

Justificacion (origen) del objetivo

El origen esta en varios procedimientos del SGC: P10 Seguimiento, Evaluacién y Mejora del Titulo, P05 Recogida y anélisis de la satisfaccidn de los grupos de interés, P01 Informacién Publica

REVISIONES del objetivo (a completar en periodos posteriores)

Recursos

Pagina web del titulo

Grupos de interés con impacto directo

Alumnado, PDI, PTGAS, Egresados/as, Empleadores/as, tejido socio-productivo en su conjunto. Paneles evaluadores institucionales internos y

externos.

Cuadro de mando

CRITERIO-OBJETIVOS

ACCION

META DEL
INDICADOR

VALOR ACTUAL DEL
INDICADOR

GRADO DE AVANCE DE LAACCION

Finalizado-en proceso-Siimicial

OBSERVACIONES

Criterio Ill. Disefio, organizacién y
desarrollo del programa
formativo.

OE1.1; OE1.3; OE1.4; OE1.5; OE3.3;0E3.5;
OE5.1, OE5.2

Accién 1: Seguir actualizando y
difundiendo publicamente los datos
sobre el grado de satisfaccion de los
diferentes sectores con la difusién del
titulo, acceso a la informacion, gestion
de la calidad del titulo, coordinacion
de las ensefianzas, actividades
formativas, programa formativo y
programa de movilidad

Aumento de la
valoracién de los
agentes implicados
con el titulo

UHU: (curso 2022-23)

El valor actual de
satisfaccion de alumnado
con la docencia recibida es
de 3/5, y la del profesorado
con el titulo es de 4,25/5.

Web Matriz del Méaster, Informes y datos

Accibn 2:

Sequir mejorando los procesos
de coordinacion docente
horizontal yvertical.

Aumento de la

valoracion del

alumnado y el
profesorado con el
programa formativo

UHU: (curso 2022-23)
El valor actual de satisfaccion

de alumnado con la docencia
recibida es de 3/5, y la del
profesorado con el titulo es de
4,25/5.

Docente

Actas de la Comisién Académica, Medidas de Mejora de la Metodologia
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INDICADOR DE
ACCIONES/DESCRIPCION LA ACCION IhNn[E;I(-::g(E)II-? FECHA INEI:])IFECHA RESPONSABLE(S) SEGUIMIENTO/REVISION DE LA ACCION EVIDENCIA
(definicion)

Accibn 1: Actualizacién del Publicacién de 01/10/2023-Curso Comisién Académica Revision permanente/ Seguimiento anual Enlace a la web del titullo (pestafia referentes de calidad)
Sequir dando visibilidad a la Campus Virtual N° actividades 23124 (seis representantes Tablén de Avisos General del Campus Virtual
acciones tanto docentes de actividades de las universidades Se va a poner en marcha un marcador web para tener
como investigadoras del docentes 0 participantes) / conocimiento del nimero de visitas.
personal del centro. finvestigadoras Coordinacion

ublicitadas
Accion 2: Actualizacion de los Publicacion de 01/10/2023-Curso CGCT Revision permanente/ Seguimiento anual Enlace a la web del titulo (pestafia referentes de calidad)
Mantener actualizada en la web | Perfiles perfiles 23124 Comision Académica
el resumen del perfil académico | investigadores del investigadores (seis representantes
del profesorado de las universidades
profesorado del titulo. participantes) /

Coordinacion

Accion 3: N° de profesores Mejora de los 01/10/2023-Curso Comision Académica (seis [Revision permanente/ Seguimiento anual Enlace a la web del titulo (referentes de calidad)
Sequir potenciando la que participan en datos de 23/24 representantes de las Actividades de formacion y Acreditacion comunicadas
participacion del profesoradoen acciones de participacion universidades por los Centros responsables.
acciones de formacion formacion interna o participantes) / Programa UNIA de Formacion del Profesorado
/evaluacion interna o externa. externa y concurren Coordinacion / CGCT Programa INNOVA

a evaluacion de su

actividad docente e

investigadora.

10
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS y CUADRO DE MANDO DEL MASTER EN ANALISIS HISTORICO DEL MUNDO ACTUAL

Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES
Actualizado el 04/03/2024

El origen esta en varios procedimientos del SGC: P01 Informacidn Publica, P12 Capacitacion, competencia y cualificacién del PDI, P10 Seguimiento, Evaluacion y Mejora del Titulo

Todas las acciones se encaminan a visibilizar y difundir la calidad del profesorado que imparte docencia en los titulos, su produccién cientifica, los eventos nacionales e internacionales, etc. Ello también incentiva la motivacién de formacién permanente para el
progreso en la labor docente e investigadora y su adaptacion a la transformacion tecnoldgica y las nuevas necesidades sociales.

Pagina web del titulo

Alumnado, PDI, tejido socio-productivo en su conjunto. Paneles evaluadores institucionales internos y externos.

META DEL VALOR ACTUAL DEL GRADO Di‘é\(l;?oNr‘? EDELA
CRITERIO-OBJETIVOS ACCION INDICADOR INDICADOR OBSERVACIONES
(escala 0-100%) _'wce“'.
Accion 1: N° de actividades
Segquir dando visibilidad a las docentes o 2022-2023: 1
Criterio 4. Personal docente e investigador acciones tanto docentes como investigadoras
investigadoras del personal del -
OE pertenecientes a EJES I, II, Il y IV centro. publicitadas
Accion 2: Publicacién de 100%

Mantener actualizada en la web
el resumen del perfil académico
y profesional del profesorado del
titulo.

perfiles
actualizados

Accién 3: Seguir potenciando la
participacion del profesorado en
acciones de formacion/ evaluacion
interna o externa

Mejora de la tasade
participacion y
aumento de la cifra
de la tasa

Tasa 22-23: UHU:
Participacién en Acciones
formativas: 57% sobre
profesorado evaluable

El profesorado evaluable perteneciente a la UHU.
La unidad para la calidad no ofrece datos sobre los restantes

11
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS y CUADRO DE MANDO DEL MASTER EN ANALISIS HISTORICO DEL MUNDO ACTUAL

Centro: FACULTAD DE HUMANIDADES
Actualizado el 04/03/2024

INDICADOR DE
ACCIONES/DESCRIPCION LA ACCION METADEL | FECHAINICIOIFECHA | propoNsABLE(S) SEGUIMIENTO/REVISION DE LA ACCION EVIDENCIA
L INDICADOR FIN
(definicion)
Accion 1: Nivel de Méxima 01/10/2023-Curso Servicio de Gestion Revision permanente/ Seguimiento anual Actas de la Comisién Académica
Seguir mejorando y actualizando | satisfaccion delos satisfaccion delos 23124 Académica UNIA-La Actas de la CGCT
los medios tecnoldgicos de las grupos de interés/ grupos de interés Rabida Buzdn de quejas/sugerencias
aulas. N° de quejas o con losmedios Servicios de Web Matriz del Master, pestafia Informes y datos
sugerencias de tecnoldgicos Campus Virtual
mejora. de las aulas. UNIA
Accién 2: Seguir incentivando el | Nivel de Alcanzar la 01/10/2023-Curso Servicios de formacion  [Revision permanente/ Seguimiento anual
uso de la variedad de recursos satisfaccion de los maxima 23/24 del profesorado de las Datos de satisfaccion del colectivo PDI yestudiantado
que ofrece la plataforma Moodle | grupos de interés competencia de distintas universidades
para favorecer la competencia los grupos de participantes.
digital de profesorado y alumnado interés con los Programas de
medios formacion del
disponibles en el profesorado de la
Campus Virtual UNIA

El origen esta en varios procedimientos del SGC: P01 Informacién Publica, P06 Gestion de sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones, P10 Seguimiento, Evaluacion y Mejora del Titulo, P13 Gestion, mantenimiento y mejora de recursos materiales y

Servicios

REVISIONES del obietivo (a completar en periodos pnosteriores)

Infraestructuras de los centros
Grupos de interés con impacto directo

PDI, ALUMNADO, PTGAS.

12
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Actualizado el 04/03/2024

Cuadro de mando

META DEL VALOR ACTUAL DEL S Di’:\:\g\gﬁE DELA
CRITERIO-OBJETIVOS ACCION INDICADOR INDICADOR OBSERVACIONES
(escala 0-5) Finalizado-en proceso-Sil
Criterio IV Recursos y apoyo a la Accibn 1: Maxima Se carece de un indicador,
docencia Seguir mejorando y actualizando los satisfaccion de
medios tecnolégicos del Campus los grupos de La UHU pregunta al PDI por:
Virtual. UNIA interés con los “El equipamiento de las aulas
OE4.3; OE4.4; OE5.1; OE5.2; OE5.5. medios y, €n su caso, los espacios
tecnolégicos del  [para practicas (seminarios,
Campus Virtual laboratorios, aulas de
UNIA informatica...) Seminarios...”

Respuestas: 2022-23
Profesorado:2.67/5

La UHU pregunta al
alumnado por: “Los servicios
tales como la biblioteca,
bases de datos, campus
virtual, redes...facilitan el
estudio”

Respuestas: 2022-23
Alumnado:1/5

13
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INDICADOR DE

ACCIONES/DESCRIPCION LA ACCION L1730 HECLISINICIDEECLS RESPONSABLE(S) SEGUIMIENTO/REVISION DE LA ACCION EVIDENCIA
. INDICADOR FIN
(definicion)
Accion 1: Seguir actualizando y | Publicacion de los Aumento de la 1/10/ 2023- Curso CGCT/ Comisién Enlace a la seccidn de Calidad de la web deltitulo>
difundiendo publicamente los datos en la web valoracion de los 23124 Académica Resultados y seccidn Equipo> Coordinacion docente
datos sobre el grado de del titulo agentes
satisfaccion de los diferentes implicados con el
sectores con la difusion del titulo.

titulo, acceso a la informacion,
gestion de la calidad del titulo,
coordinacion de las
ensefianzas, actividades
formativas, programa formativo
y programa

de movilidad

El origen esta en varios procedimientos del SGC:
Movilidad de estudiantes, P18 Gestién de las practicas externas

P16 Metodologias de ensefianza y Evaluacion de los resultados de aprendizaje, P14 Captacidn, preinscripcion y matriculacion, reconocimiento ycertificacion, P17 Gestion de la

14
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Informes elaborados por la Unidad para la Calidad; pagina web del titulo

PDI, ALUMNADO, PTGAS, TUTORES EXTERNOS, TUTORES INTERNOS, EMPRESAS O INSTITUCIONES EXTERNAS, EVALUADORES INTERNOS Y EXTERNOS.

CRITERIO-OBJETIVOS

ACCION

META DEL
INDICADOR

VALOR ACTUAL DEL
INDICADOR

GRADO DE AVANCE DE LA
ACCION

Finalizado-en proceso-Sill
iniciar

OBSERVACIONES

Criterio 6: Gestién y resultados de los procesos de
ensefianza-aprendizaje

OE pertenecientes a EJES I, lll, IVy V

Accidn 1: Seguir trabajando en la captacion
de alumnado de nuevo ingreso

[Mantener el alto nivel
de demanda del titulo

Ratio de demanda =
13,7solicitudes / plaza
ofertada
Cubiertas las plazas
ofertadas
Listas de espera en sedes

\Véase autoinforme 2022-23 en Web Matriz del Master, pestafia Informes y Datos

15
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